
 
Rio Branco, 20 de abril de 2020 
 
 
Caros alunos, 
  
A quarentena será mantida apenas enquanto o estado julgar necessário e adaptamos o nosso 
calendário acadêmico para garantir que o semestre letivo seja o menos prejudicado possível.  
 
A U:VERSE manteve o quadro de funcionários, incluindo equipe de limpeza, secretaria e corpo 
docente. Ressaltamos que o custo com o quadro de funcionários representa quase 70% dos gastos 
da instituição e que supostas economias neste período, como água e energia, não chegariam a 3% 
dos gastos totais - inclusive, somos contratantes de demanda contratada de energia, o que implica 
pouca redução do valor da conta de energia nesse período. Além disso, isentamos nossos inquilinos 
(lojistas) do pagamento dos aluguéis pelos meses em que estivermos sem atividade presencial - o 
que diminui a arrecadação da U:VERSE. 
 
Assim, precisamos das mensalidades para mantermos as despesas operacionais, o pagamento de 
nossos fornecedores, tributos e os salários de nossos colaboradores. Porém, compreendemos que 
muitos de nossos alunos podem estar enfrentando dificuldades financeiras para honrar suas 
mensalidades. 
 
Diante de um cenário de mudanças e incertezas, nós da U:VERSE entendemos que seria importante 
implementar uma política de apoio ao aluno inadimplente, de forma que ambos – aluno e 
instituição – possam honrar com os compromissos que assumiram. 
  
Considerando todo o contexto, estamos oferecendo condições especiais de pagamento, que são 
válidas somente para as mensalidades de março e abril de 2020 que estejam em atraso, e desde 
que o pagamento/parcelamento seja realizado até o final do mês de abril de 2020. 
  
CONDIÇÕES ESPECIAIS: 
  
- Você poderá pagar até 30/04/2020; 
 
- O valor dessas mensalidades poderá ser dividido em 3 parcelas no cartão de crédito (esta 
condição é válida também para os casos de duas mensalidades em atraso); 
  
- Você poderá pagar sem juros e multa; exceto se você estiver inserido em um dos diversos 
programas de bolsas que contemplam o pagamento integral no caso de parcelas em atraso; 
  
- Para os alunos com duas mensalidades em atraso, e somente para esses casos, oferecemos uma 
condição em caráter excepcional em que serão somados os valores das duas mensalidades e será 
aplicado um desconto de 10% sobre o valor devido, que deverá ser pago por cartão de débito ou 
transferência bancária. O desconto não é válido para pagamentos com cartão de crédito. Esta 
condição de desconto será válida e a operação poderá ser realizada somente se o aluno solicitar 
pelos canais de atendimento WhatsApp (68) 99955-1742 ou e-mail tesouraria@uverse.com.vc 
  
Estamos certos de que esses tempos difíceis para todos passarão e sairemos mais fortes como 
sociedade. Logo estaremos juntos em nossas aulas presenciais novamente. 
  
 
Desejamos saúde a todos vocês e seus familiares. 
 
 
  
Prof. Dr. André Luiz Costa Correa 
Reitor U:VERSE 


